
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Teamwork 360° 

Die TechniData IT-Service GmbH ist ein Full-Service-Anbieter von hochwertigen IT-Dienstleistungen für mittlere und 
große Unternehmen sowie öffentliche Auftraggeber vorwiegend aus Süddeutschland. Das Portfolio umfasst IT-
Services und -Support, Cloud Services, Management von IT-Infrastrukturen sowie IT-Consulting.  
TechniData IT-Service ist Teil der TechniData IT-Gruppe.  
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Unsere Experten unterstützen Sie mit unserer Lösung 
»Teamwork 360°« ganzheitlich: von der Planung bis zum 
Rollout von Microsoft 365 und Teams als Plattform für 
Telefonie und Teamarbeit. 
Ein großartiges Team braucht exzellente 
Kommunikationsmittel. 
 

EIN DREHKREUZ FÜR TEAMWORK 

Wir zeigen Ihnen, wie Microsoft Teams die Kommunikation 
im Unternehmen vereinfacht und somit bei der Erreichung 
der Geschäftsziele unterstützt: 

 Telefonie, Besprechungen in Gruppen, gemeinsames 
Bearbeiten von Dateien – alles an einem Ort vereint 

 Ablösen des klassischen Telefon-Systems für mehr 
Flexibilität mit allen Rufnummern 

 Integrierte Apps, um Aufgaben im Kontext der 
jeweiligen Teams zur organisieren 

 Video-Konferenzen mit Whiteboard, Chat, interaktiven 
Umfragen und Arbeitsgruppen 

Microsoft unterstützt die Einführung von Microsoft Teams. 
Über das gesamte Projekt hinweg bleibt TechniData Ihr 
zentraler Ansprechpartner. 
 

TECHNOLOGISCHE SCHWERPUNKTE BILDEN 

 Bewertung der vorhandenen Netzwerk- und Telefonie- 
Infrastruktur 

 Nahtlose Migration von Skype for Business zu Teams 

 Modernisierung der Besprechungsräume zur 
Integration von Räumen in Audio- und 
Videokonferenzen (Teams Rooms) 

 Integration oder Ablösung der bestehenden Telefon-
Systeme (PSTN/ VoIP) inkl. Portierung der 
Rufnummern möglich 

Die Umsetzung erfolgt entlang Microsoft Best Practices 
und durch Experten unseres Cloud Solutions Teams. 
 

ZUVERLÄSSIGER SERVICE 

Von der Transition bis zum Betrieb und Support – mit 
TechniData haben Sie einen zentralen Ansprechpartner: 

 Beratung, Umsetzung, Lizenzierung (z. B. CSP) sowie 
Hardware aus einer Hand 

 Bedarfsgerechter Support: ServiceDesk mit flexibel 
anpassbarer Verfügbarkeit 

 Managed Services für den Betrieb Ihrer (hybriden) 
Infrastruktur in der Cloud und on-premise 

 

WARUM TEAMWORK 360° VON TECHNIDATA? 

 Tools für reibungslose Zusammenarbeit in der 
digitalen Welt sind gefragt wie nie zuvor. Mit 
»Teamwork 360°« schaffen Sie Platz für die 
Umsetzung neuer Ideen und optimieren etablierte 
Arbeitsabläufe. 

 Gleichzeitig behalten Sie volle Kontrolle über die Daten 
in Ihrem Unternehmen und schaffen persönliche Nähe, 
auch bei mobilen Arbeitsformen. 

 Transparente und planbare Kosten: Die Lizensierung 
pro Benutzer passt sich Ihrem Bedarf flexibel an. 

 IT-Unterstützung muss zuverlässig sein. Unsere 
Services richten sich deshalb nach Ihren Bedürfnissen. 

 Als Microsoft Cloud Solution Partner ermöglichen wir 
unseren Kunden auf ihre Bedürfnisse ausgerichtete 
Lösungen unter Berücksichtigung neuester Techno-
logien. 
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